
個人情報の開示・更新等について 

 

有限会社プランナーズ・ワン(以下当社)は、当社がお客様からお預かりしている個人情報

について、お客様ご本人から開示・修正・削除のお申し出があった場合、合理的な範囲で

開示・修正・削除をいたします。ただし、他のお客様の生命・身体・財産その他の利益を

害するおそれのある場合、または当社の業務遂行に著しく支障をきたすと判断した場合

は、この限りではありません。また、法令等に定めのある場合は、当該法令に基づいて適

切な対応をいたします。 

 

1． 開示等の申請方法 

 

開示等の申請につきましては、下記お問い合わせ窓口にご連絡を頂き、開示等の申請に関

する書類の提供をお申し出ください。その後、申請書類を郵送致します。 

その申請書類と、ご本人様の確認のための書類、手数料（開示申請の場合のみ）を添付の

上、「個人情報お問い合わせ窓口」まで郵送をお願いいたします。 

また郵送する際には、配達記録郵便や簡易書留郵便など、配達の記録が確認できる方法に

てお願いいたします。 

2． ご本人様の確認のための書類 

1）運転免許証 

2）旅券（パスポート） 

3）住⺠票 

4）印鑑証明書 

5）その他本人確認ができるもの 

上記のいずれか 1 通をご提示ください。 

ご本人様の確認ができない場合には、申請には対応いたしかねますので、あらかじめご承

知おきください。 

3． 開示通知の手数料について 

個人情報の開示通知申請をいただく場合には手数料をいただいております。 

1,000 円分の郵便定額小為替を提出書類にご同封いただきますようお願いいたします。 

また、郵便定額小為替のご購入のための料金および当社への郵送料はお客様にてご負担い

ただきますようお願いいたします。 

なお、手数料に不足があった場合には、申請には対応いたしかねますので、あらかじめご

承知おきください。 



 

4． 個人情報お問い合わせ窓口 

＜窓口＞プランナーズ・ワン個人情報お問い合わせ窓口 

＜電話＞011-213-1727 

＜住所＞〒060-0002 北海道札幌市中央区北 2 条⻄ 2 丁目 15 STV 北 2 条ビル 1F 

 


